Govern d’Andorra




ABONAMENT GRATUIT

Consisteix en el fet que Govern subvenciona la totalitat de I'import dels abonaments mensuals per
als residents nacionals i andorrans amb viatges gratuits i il-limitats a les Linies de Transport Nacional
Regular de Viatgers.

Tots els andorrans i residents nacionals que no disposin d’'un abonament subvencionat per Govern,
com pot ser el Bus Jove i la Targeta Blava.

Per obtenir 'abonament gratuit disposeu de dues vies:

A. Tramit en linia
B. Tramit presencial

Per poder demanar I'abonament per tramit en linia heu de disposar del certificat digital. Si no disposeu del
certificat digital, 'heu de demanar al Servei de Tramits del Govern o als serveis de tramits dels comuns.

El certificat digital esta disponible per a majors de 16 anys. Els menors de 16 anys han de fer la demanda de
'abonament gratuit per tramit presencial a les oficines de I'Estacié Nacional d’Autobusos.

El primer pas per I'obtencio de la targeta resident és la validacié de les seves dades per poder obtenir el titol
de transport gratuit.

1. Accediu a la pagina web per fer la demanda del vostre abonament gratuit.

2. Feu clic a la franja per fer la demanda en linia.
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3. Un cop hagiu accedit a la pagina de gestio de les peticions, heu d’omplir els camps amb les dades requerides.
4. Verifiqgueu que les dades siguin correctes.

5. Si els requisits per demanar 'abonament sén valids, apareixera el missatge seglent:
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En sol-licitar el bus gratuit rebreu un correu electronic amb el codi d’activacié (ndm. RFID). Aquesta informacié
sera necessaria per crear el seu titol de transport virtual.

6. En cas de no complir els requisits d’edat o de residéncia/nacionalitat per sol-licitar el bus gratuit apareixera
el missatge seglent:
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Mou_T B esta disponible per Android i iOS a les plataformes de descarrega d’Android i Apple.

. https://apps.apple.com/us/app/feda-mou-t-b/id14737986017?I=ca&ls=1
: https://play.google.com/store/apps/details?id=de.hafas.android.andorra&hl=ca

En instal-lar I'app Mou_T_B, la primera vegada se us mostrara una guia de primers passos. Si ja disposeu
d’'un compte, només cal que obriu I'aplicacié; si no, cal que us creeu un compte nou per accedir-hi.
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Per vincular 'abonament gratuit per a residents al vostre compte de Mou_T_B, caldra introduir el codi NIA
(ultimes 7 xifres del numero identificatiu de la CASS) i el codi d’activacié (num. RFID).

Aquesta vinculaci6 és accessible en tres passos:
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- Introduir el nimero RFID (codi d’activacio) i el NIA (ultimes 7 xifres del numero identificatiu de la CASS).

ENLLAG ABONAMENT PERMANENT

codi NIA

ndmero de RFID

ENVIAR

- Una vegada validada la vinculacio, ens apareixera un “tiquet” de tipus “Abonament permanent”:
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=  Els meus bitllets

BITLLETS

Abonament Permanent >
19.08.21 00:00 - 22.08.21 00:00

Si a més de I'aplicacio voleu disposar d’una targeta fisica per pujar a les linies nacionals regulars, I'heu
de demanar a les oficines de I'Estacié Nacional d’Autobusos. Recordeu que amb la targeta fisica us
facilitaran un nou nimero RFID que caldra actualitzar a I'app.
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1. Aneu a l'oficina del Transport Public Nacional de I'Estacié Nacional d’Autobusos.

2. Mostreu el passaport o la targeta de la CASS a I'oficina i si compliu els condicionants del punt “Qui pot
demanar 'abonament gratuit”, us donaran la targeta al moment i s’enviara un correu electronic amb el codi
d’activacié (num. RFID) a I'adrega facilitada.

3. Si a més del suport fisic us interessa disposar d’aquest abonament al mobil, podeu descarregar I'app

Mou_T_B, només us caldra descarregar I'app i configurar-la amb el codi d’activacié indicat al correu
electronic.

Mou_T B esta disponible en les versions 2.6.0 (Android) i 2.5.2 (i0S) a les plataformes de descarrega
d’Android i Apple.

. https://apps.apple.com/us/app/feda-mou-t-b/id14737986017?I=ca&ls=1
. https://play.google.com/store/apps/details?id=de.hafas.android.andorra&hl=ca

En instal-lar 'app Mou_T_B, la primera vegada se us mostrara una guia de primers passos. Si ja disposeu
d’'un compte, només cal que obriu 'aplicacio; si no, cal que us creeu un compte nou per accedir-hi.

Per vincular 'abonament gratuit per a residents al vostre compte de Mou_T_B, caldra introduir el codi NIA
(ultimes 7 xifres del numero identificatiu de la CASS) i el codi d’activacioé (num. RFID)..

Aquesta vinculacié és accessible en tres passos:
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Ajustaments

DADES DINICI DE SESSIO

O Les meves adreces Tancar sessié
Casa M- TR
B Configuracions del bitllet ENLLAG; ABONAMENT PERMANENT
B Suggeriments per a operadar Enllag abonament Permanent
[ wformacions de laplicacis NI
LS mives rutes . Mitode de pagament
Tutarial
Mapa Dades personals
PROTECCIO DE DADES
BRlete Dades daccés
U Palitica de confidencialitat
3 wogar iguet depmcament
AUTORITZACIONS
¥ Froguntes més freqlems
[ cimera Deanctival
B Supon Li pevrraet Facods o s chmerna pera un s
personalitzat da laphcacks.
Configuracions =
L B3 Contactes Acthal
LI peamraet Futditzackd des seus Conpoies per &
0B Temes i condicions planinics o vidlge
B  Foudimpremia @  Ubicacio While Using the Apa

L Tt Fistsly

i i L B POGICIG BETUD

- Introduir el nimero RFID (codi d’activacio) i el vostre NIA (dltimes 7 xifres del nimero identificatiu de la
CASS).

ENLLAG ABONAMENT PERMANENT

codi NIA

numero de RFID

ENVIAR

- Una vegada validada la vinculacié, us apareixera un “tiquet” de tipus “Abonament permanent”:
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=  Els meus bitllets
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Abonament Permanent >
19.08.21 00:00 - 22.08.21 0:0:00




