
 

 

c) Resultats de l’enquesta de satisfacció.  
 
Per al càlcul dels dos primers indicadors és indispensable que els professionals 
formalitzin l’activitat de forma adequada a l’HCCA o bé facilitin al Ministeri les dades 
necessàries de forma anonimitzada i periòdica.  
 
Ambdues parts s’obliguen a complir totes i cadascuna de les obligacions que imposi la 
normativa vigent sobre protecció de dades i, en concret, la Llei 29/2021, del 28 d’octubre, 
qualificada de protecció de dades personals, en relació amb les dades de caràcter 
personal a les quals ambdós parts tinguin accés en virtut d’aquest document d’adhesió.  
 
Tercer. Relació professional  
 
La relació que neix amb aquest document d’adhesió queda exclosa de la Llei 31/2018, 
del 6 de desembre, de relacions laborals, i de la Llei 1/2019, del 17 de gener, de la funció 
pública.  
 
Per dur a terme la missió encomanda pel Ministeri en les millors condicions, el Sr./la 
Sra. _________________________________ es coordinarà en tot moment amb el 
ministre de Salut, la secretària d’Estat de Salut o la persona que ells designin.  
 
Quart. Obligacions econòmiques  
 
Pels serveis professionals descrits en el pacte primer del document d’adhesió, el 
professional percebrà la quantitat total de 36,00 euros per cadascuna de les sessions 
efectuades, distribuït el seu pagament de la següent manera, de conformitat amb 
l’establert al Decret 287/2022, del 6-7-2022:  

- El professional percebrà del Govern 32,4 euros per cada sessió efectuada en el 
marc del Programa, corresponent el 90% de l’import de la sessió.  

 
- El prestador percebrà dels usuaris 3,6 euros per cada sessió efectuada 

corresponent al 10% de l’import de la sessió. Per aquells usuaris que no puguin 
satisfer el 10% de l’import de les sessions, es preveu que el Ministeri de Salut 
pugui gestionar el 10% de l’import de la visita a través del compte d’ajuda als 
refugiats, prèvia valoració social. Aquests diners els abona el Ministeri de Salut 
directament al prestador.  

 
El pagament es farà a l’entitat bancària _________________________, al número 
d’IBAN______________________________.  
 
El Govern, i en el seu cas el Ministeri de Salut, satisfarà les factures dins el termini 
màxim de seixanta dies a comptar de la data de presentació de les factures.  
 
Cinquè. Durada de la prestació  
 


